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OFÍCIO Nº 1/2025 – IPSConsumo 

 

São Paulo, 6 de agosto de 2025. 

 

Ao Senhor 

Vitor Hugo do Amaral 
Diretor do Departamento de Proteção e Defesa do Consumidor – DPDC 

Secretaria Nacional do Consumidor – Senacon 

Ministério da Justiça e Segurança Pública 

Assunto: Encaminhamento de manifesto conjunto sobre riscos da fusão Petz–Cobasi aos consumidores 

Senhor Diretor, 

O Instituto de Pesquisas e Estudos da Sociedade e Consumo – IPSConsumo, organização da sociedade civil, 

sem fins lucrativos e apartidária, com atuação nacional e internacional na promoção de boas práticas nas 

relações de consumo, vem, respeitosamente, por meio deste ofício, encaminhar à Vossa Senhoria 

o manifesto conjunto elaborado pelo IPSConsumo e pelo Instituto Caramelo, que expressa preocupações 

fundadas sobre os potenciais riscos para os consumidores e para o bem-estar animal decorrentes da 

eventual aprovação da operação de fusão entre as empresas Petz e Cobasi. 

Conforme detalhado no documento anexo, a operação poderá provocar significativa concentração de 

mercado, com impactos relevantes como: 

• Aumento nos preços de rações, medicamentos e demais insumos essenciais; 

• Redução da concorrência e do acesso a produtos e serviços diversos; 

• Enfraquecimento do comércio local (pet shops de bairro); 

• Agravamento da situação de abandono e negligência de animais, em razão da diminuição da 

acessibilidade a cuidados básicos. 

Considerando a amplitude do mercado pet no Brasil, que alcança mais de 70% dos lares brasileiros, e a 

relevância da temática para os direitos dos consumidores e a proteção dos animais de estimação, 

solicitamos: 

1. A atenção da Senacon quanto à análise dos impactos dessa operação sob a ótica da proteção e 

defesa dos consumidores, especialmente no tocante à livre concorrência, à oferta adequada de 

produtos e à prevenção de práticas abusivas; 
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2. A ampla divulgação deste manifesto aos Procons estaduais, municipais e do Distrito Federal, a fim 

de fomentar o debate técnico e a atuação articulada do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor 

frente aos potenciais efeitos da referida fusão. 

Certos de contarmos com a atenção e o compromisso institucional desta Diretoria, colocamo-nos à 

disposição para contribuir com os debates e estudos técnicos que se fizerem necessários. 

Atenciosamente, 

Juliana Pereira da Silva 

Presidente 

Instituto de Pesquisas e Estudos da Sociedade e Consumo – IPSConsumo 

www.ipsconsumo.com.br 

Anexo: Manifesto conjunto IPSConsumo e Instituto Caramelo – “Riscos da fusão Petz–Cobasi para 

consumidores e para a proteção animal” 

 

https://www.ipsconsumo.com.br/

